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Bessere Kommunikation
in Kommunen und Behodrden

» Stolberg. — Modernste Technik, eine aus-
gefeilte Kommunikationsinfrastruktur sowie
ein umfassendes Wissensmanagement- und
Workflow-System — das alles bietet die MCA
GmbH Behérden und Kommunen mit der
multimedialen Contact-Center-Lésung Konvy
Communication Broker D115. Im Rahmen des
im Marz gestarteten Projekts ,D115 — bun-
deseinheitliche Behdrdennummer” entstehen
D115-konforme Service-Center, die den Kom-
munikationsprozess in den Verwaltungen op-
timieren. Ziel der sogenannten Service-Center
ist es, in erster Linie mehr Birgernghe und
hohere Servicequalitdt zu schaffen. Zudem
sollen die Fachdmter von Routineanfragen
entlastet und Zusatzleistungen durch fehlge-
leitete Anfragen und Besuche reduziert wer-
den. Ergénzend zur Software bietet MCA auch
die notwendigen Beratungs- und Projektma-
nagement-Services an.

www.mca-gmbh.de

Neue Kunststoffdampfer
von Weforma

» Stolberg. — Mit ihren neuen Kunststoff-
dampfern erméglicht die Stolberger Weforma
Dampfungstechnik GmbH, Mébelelemente
langsam und gerduscharm zu schlieBen. Damit
will Weforma in diesem Marktsegment
die Liicke zwischen herkémmlichen Plas-
tikstoBdampfern und teuren Industrie-
stoBddmpfern aus Stahl schlieBen. Die Stolber-

ger Firma stellte die hydraulischen Kunststoff- ~

dampfer der Serie ,Light Line" erstmals auf der
Motek 2009 vor. www.weforma.com

Whurzel baut Dynamikfldche fiir das ATC in Aldenhoven-Siersdorf
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it In nur drei Monaten stellte die Firma Martin Wurzel Baugesellschaft mbH die kreisrunde Dynamikfliche
des ATC fertig.

» Aldenhoven/Siersdorf. — Termingerecht wurde nun die von der Firma Martin Wurzel Bauge-
sellschaft mbH erstellte Dynamikflache des Aldenhoven Testing Centre of RWTH Aachen Uni-
versity (ATC) an den. Bauherrn (ibergeben. Die im Auftrag der Automotive Centre for Industry
GmbH (ACI) errichtete kreisrunde Flache fiir Fahrmandver und zur Erprobung von Neuentwick-
lungen im Fahrzeugbereich, wie zum Beispiel Reifen oder Assistenzsysteme, stellte Wurzelbau in
nur drei Monaten fertig. Die Dynamikfldche ist der erste Bauabschnitt des Testgeldndes, fiir den
rund 45.000 Quadratmeter bituminds befestigte Flachen hergestellt wurden. Auf den fast
70.000 Quadratmetern Geldndeabschnitt wurden 55.000 Kubikmeter Erdmasse und Schiittgii-
ter bewegt sowie 20.000 Tonnen Baumaterialien innerhalb von nur drei Wochen verarbeitet.

Das ATC entsteht auf dem ehemaligen Gelande der Zeche Emil Mayrisch in Kooperation mit dem
ACI und der RWTH Aachen. Der Kreis Diiren stellt das Grundstiick zur Verfiigung und steuert die
Vorlaufkosten fiir das Projekt in Hohe von rund zwei Millionen Euro bei. Die Aachener Hochschule
bringt drei Millionen Euro ein, wobei sich das Institut flir Kraftfahrzeuge (ika), fiir Verbrennungs-
¢ kraftmaschinen (VKA} und fiir Regelungstechnik (irt) der RWTH als zukinftige Hauptnutzer
| finanziell neben der RWTH-Zentrale direkt beteiligt haben.




